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GRUPOS FOCAIS COMO PROPOSTA METODOLOGICA DE MELHORIA
DO DESEMPENHO DOS COMITES DE BACIAS HIDROGRAFICAS

Maria Edelcides Gondim de Vasconcelos '

RESUMO -. O comité de bacia hidrogréfica sintetiza os principios da Lei das Aguas: descentraliza
a gestdo e conta com a participacdo dos usudrios, poder publico e sociedade civil, e t€ém a bacia
hidrografica como unidade de gestdo. O éxito do funcionamento significa o €xito da Politica das
Aguas. O trabalho propde a analise qualitativa, através dos grupos focais, como proposta de avango
dos comités no desempenho de suas funcdes estratégicas. Grupos Focais € uma estratégia
metodoldgica de pesquisa qualitativa, derivada das Entrevistas Grupais, organizados para coletar
informacdes, avaliar conceitos ou identificar problemas frente a um tdpico especifico, sugerido por
um moderador. Trata-se de um grupo de discussdo com objetivo especifico, guiado por um conjunto
de perguntas. Com o objetivo de identificar conhecimentos, experiéncias, atitudes e a percep¢ao do
papel do comité, alem de estimular o pensamento critico e criativo, a metodologia foi aplicada com
membros do Comité de Bacias - de dominio do estado da Paraiba — Litoral Sul. Apés a codificagdao
e categorizacdo das informacgdes, os resultados foram analisados e indicadas possiveis agdes de
elevacio do desempenho do Comité para a gestdo dos recursos hidricos, em nivel de bacia
hidrografica.

ABSTRACT- The watershed committee summarizes the principles of the Law of Waters:
decentralizes management and with the participation of the users, government and civil society, and
have the watershed as a management unit. The successful operation means the success of the Water
Policy. The paper proposes the qualitative analysis, through focus groups, a proposal to advance the
committees in carrying out their strategic roles. Focus Groups is a methodological qualitative
research strategy, derived from the Group Interviews, organized to gather information, evaluate
concepts or identify problems before a specific topic, suggested by a moderator. This is a discussion
group with the specific purpose, guided by a set of questions. With the aim of identifying
knowledge, experiences, attitudes and perceptions of the role of the committee, in addition to
stimulate critical and creative thinking, the methodology was applied to members of the Watershed
Committee - the domain of the state of Paraiba - South Coast. After coding and categorization of
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information, the results were analyzed and listed possible actions to increase the performance of the
Committee for the management of water resources in river basin level.

Palavras-Chave — Analise Qualitativa - Grupos Focais - Comité de Bacias

INTRODUCAO

A Politica Nacional de Recursos hidricos, baseada nos principios da descentralizacdo e da
participacdo, instituiu a bacia hidrografica como unidade de gestdo. Para tanto, foi idealizado o
‘Comité de Bacia Hidrografica’ com papel estratégico na politica.

Os comités sintetizam os principios da lei: materializam a descentralizacdo da gestdo,
contam com a participacdo dos trés setores da sociedade e tém a bacia hidrografica como unidade de
gestdo. O éxito de seu funcionamento, em certa medida, significa o €xito da propria politica das
aguas.

O presente trabalho aborda a metodologia de analise qualitativa, através dos Grupos Focais,
como proposta metodoldgica de avanco dos comités de bacias hidrograficas no desempenho de suas
funcdes estratégicas no ambito da Politica Nacional de Gestdo das Aguas.

A pesquisa tem o objetivo de identificar, através de entrevistas por Grupos Focais,
conhecimentos, experiéncias, atitudes e idéias dos participantes em relacdo a gestdo dos recursos
hidricos, a percep¢ao em relacdo ao desempenho e o papel do comité na politica de recursos
hidricos; estimular o pensamento critico e criativo e gerar novas idé€ias e atitudes.

A pesquisa apresenta a hipdtese de que a coleta e andlise de dados qualitativos, a partir da
interacdo dos membros do comité, como autores do processo de analise, favorecem e promovem a
participacdo dos membros como sujeitos ativos, instigam novos saberes, re-significa posturas e
aproxima as bases legais e institucionais dos cendrios de pratica de gestdo de recursos hidricos e
vice-versa.

Apresenta-se, portanto, a hipétese de que a utilizacdo de grupos focais como estratégia
metodoldgica de coleta e analise de dados poderd significar caminhos com vistas a melhoria do
desempenho dos comités de bacias, frente as oportunidades e aos desafios, em particular o Comité

de Bacias Hidrograficas — de dominio do Estado da Paraiba - Litoral Sul.

METODOLOGIA
Para vérios autores, Grupos Focais € uma estratégia metodoldgica de pesquisa qualitativa,
derivada das Entrevistas Grupais, que sdo organizados para coletar informagdes, avaliar conceitos

ou identificar problemas frente a um tépico especifico, sugerido por um coordenador ou moderador
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do grupo. Apesar de receber diferentes defini¢des, muitos autores concordam que a utilizacdo de
Grupos Focais se trata de um grupo de discussdo com objetivo especifico, guiado por um conjunto
de perguntas (Aigneren, (2006); Beck, Bryman e Futing (2004).

Com a utilizacdo dos Grupos Focais sdo identificadas atitudes, sentimentos, crengas,
experiéncias e reagdes nos participantes; o que nao seria possivel com outros métodos, além de se
conseguir o envolvimento dos participantes ¢ uma multiplicidade de olhares sobre o tema focado
(Gibb, 1977).

Alguns autores chamam a atencdo para a diferenca de utilizacdo da Entrevista Grupal e do
Grupo Focal. O que caracteriza a Entrevista Grupal € a participacdo do pesquisador que entrevista
um grupo de pessoas a0 mesmo tempo. A énfase estd nas perguntas e respostas entre o pesquisador
e os participantes. Nos Grupos Focais a énfase estd na interacdo dentro do grupo; os dados
produzidos se baseiam na interacdo dos participantes (Powell et al. (1966). Segundo Escobar e
Bonilla — Jimenez (2009) com os Grupos Focais se coleta dados, mediante entrevista grupal semi-
estruturada, focada em uma tematica proposta pelo pesquisador.

Baseado em Powell e Single (1996), as principais diferencas e semelhancas dos critérios

utilizados na Entrevista Grupal e nos Grupos Focais sdo elencadas no Quadro abaixo:

Critério Entrevista Grupal Grupos Focais
Numero de participantes 6al2 6al2
Objetivo Opinido dos Experiéncias, atitudes, reacdes dos

participantes participantes
Interacao entre os
membros do grupo Parcial Total
Influencia entre os
membros do grupo Médio Médio a alto
Nivel de Estrutura Alto Baixo
Profundidade da Pouca Media
experiéncia
Alcance das experiéncias Médio Amplo
Participagao do Alto Baixo
pesquisador

Segundo Freeman (2006), os Grupos Focais baseiam-se na perspectiva de que o
conhecimento € provisdrio e dependente do contexto, de estratégias de reflexdo e articulacdo por

parte do pesquisador.

TAMANHO DO GRUPO FOCAL
Para Myers (1998), o tamanho do grupo depende das caracteristicas e da complexidade do

assunto, bem como da experiéncia e da habilidade do moderador. Para tratar de questdes sensiveis
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ou controversas, recomenda grupos de 5 a 8 participantes. O autor recomenda, no entanto, que o

tamanho do Grupo Focal depende do nivel, da profundidade e dos objetivos da pesquisa.

PREPARACAO DE PERGUNTAS DE ESTIMULO

Recomenda-se projetar uma série de dimensdes temdticas e questdes potenciais, a fim de
selecionar perguntas preliminares (Escobar e Bonilla — Jimenez (2009).

Sugere-se a selecdo de cinco ou seis perguntas apropriadas e relevantes, por sessdo (Aigneren
(2006); Boucher, (2003); Beck et al. (2004); Krueger (2006).

De acordo com a Beck et al. (2004), as perguntas devem ser motivadoras, flexiveis, abertas e
de facil compreensdo para os participantes. Para o desenvolvimento dessas questdes devem ser
considerados:

a) O uso de perguntas que permitem ao participante responder o mais amplamente possivel;

b) Evitar perguntas que podem ser respondidas com "sim” ou "nao”. Estas respostas nao fornecem
explicacdo detalhada e ndo sdo analisdveis;

¢) O "por que" é raramente usado, pois parece reivindica¢do, cobranca e deixam os participantes na
defensiva;

d) Usar perguntas que permitem aos participantes comparar, classificar;

e) Dar énfase na formulacido de perguntas do mais geral ao mais especifico, do mais fécil ao mais
dificil, e do positivo para o negativo, e

g) Usar perguntas de fechamento para levar o grupo as conclusdes finais e a resumir seus

comentarios.

ANALISE DE INFORMACOES
Ap6s a conclusdo das sessdes deve-se resumir a discussdo, de preferéncia com as mesmas
palavras usadas pelo pelos participantes, transcrever as gravacdes imediatamente, para permitir a
reconstituicdo, ndo s6 da atmosfera da reunido, mas também de cada questdo tratada. Somado a isso,
devem ser analisadas as ideias, as atitudes e opinides que aparecem repetidamente; opinides,
conceitos ou palavras que tém gerado algumas reacdes positivas ou negativas (Boucher, 2003).
O processo de andlise das informagdes € a tltima parte da metodologia de Grupo Focal. Powell
e Single (1996) argumentam que, para tal andlise, deve seguir as seguintes etapas:
1. Codificacdo e categoriza¢do das informacdes, revisando a transcricao da discussao; usar as
questdes norteadoras como categorias iniciais. Esta informacgdo codificada € reagrupada e
indexada ao longo das respostas fornecidas e a frequencia como foram expressos, a fim de

facilitar a analise.
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2. Analisar a informacdo original em conjunto com a informagao conceitual transformada.
Esta € a fase mais problematica da andlise dos dados, uma vez que inclui niveis elevados
interpretacdo. As constantes comparacdes sdo relacionadas com a informagao para detectar
pontos de vista divergentes entre os participantes e para contrastar as observacdes. Este

processo analitico € indutivo, uma vez que envolve a conceituagao de temas.

ESTRUTURA DA PESQUISA

O Comité das Bacias Hidrogréficas do Litoral Sul (CBH - Litoral Sul) compde o Sistema
Integrado de Planejamento e Gerenciamento de Recursos Hidricos do Estado da Paraiba e tem como
area de atuacdo o somatorio das dreas hidrograficas das bacias dos Rios Gramame e Abiai.

E um Comité de dominio estadual onde estio os municipios, total ou parcialmente inseridos,
de Alhandra, Caapord, Conde, Cruz do Espirito Santo, Jodo Pessoa, Pedras de Fogo, Pitimbu, Santa

Rita e Sao Miguel de Taipu.
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e Decreto estadual de implantagao do CBH-Litoral Sul: N°. 27.562, de 04 de setembro de
2006.
¢ Ano de implantacdo: 2006

e Numero de Membros: 25 (vinte e cinco)

Justificativa e Objetivos
Pretende-se a analise do funcionamento do Comité de Bacias Hidrograficas do Litoral Sul,
envolvendo os grupos de interesse com atuacdo no territério das Bacias Hidrograficas — de dominio

do Estado da Paraiba - Litoral Sul.
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Justifica-se a utilizacdo da metodologia pelos objetivos especificos pretendidos: identificar
nos membros do Comité, conhecimentos, potencialidades, experiéncias, atitudes e idéias em relagdao
a gestdo dos recursos hidricos e estimular o pensamento critico e criativo e gerar novas idéias e
atitudes que possam elevar o desempenho e os resultados da gestdo dos recursos hidricos, em nivel

de bacia hidrogréfica.

Etapas e Fluxograma da Pesquisa

Com base nas etapas propostas por Aigneren (2006) apresenta-se o Fluxograma para o

desenvolvimento da pesquisa proposta:

DESENVOLVIMENTO A
PLANEJAMENTO = = [ Qgétﬁi o

Definir Reservar Codificagao
[ os objetivos ] [ 0 ambiente ] [ Introdugao j [ das informagbes j
N
Identificar Convidar
e selecionar os participantes
os participantes ‘

Organizar o ambiente ( Discusséo grupal ( anduségs
Selecionar e alogistica da reunigo S € observagoes
o moderador .

(" Projetar as ) Organizar o material]

DA PESQUISA

4 ( Categorizacio
L Condugéo L das informagées

dimensdes tematicas que sera utilizado
e questdes potenciais

-

J

4

Planejar
as perguntas

s

Selecao dos Participantes

Considerando que a pesquisa tem os membros do Comité de Bacias Hidrogréficas do Litoral
Sul (CBH - Litoral Sul) como participantes dos Grupos Focais para a pesquisa qualitativa, o
processo de renovacdo dos membros do Comité foi parte integrante e determinante para a selecdao
dos participantes.

Através da Deliberacdo n° 01/2013 do CBH - Litoral Sul foi instituida a Comissao Eleitoral
para a renovagao dos membros dos segmentos de usudrios, das organizacdes civis, do poder publico

e da Diretoria Colegiada, gestao 2014 a 2016.
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O Edital 01/2013 definiu as normas, procedimentos e critérios para o processo de eleicao dos
membros do Comité, fixando em 25 (vinte e cinco) membros titulares e respectivos suplentes,
atribuindo os percentuais de 32% para a sociedade civil — 8(oito) titulares e respectivos suplentes;
40% para usudrios de recursos hidricos — 10(dez) titulares e respectivos suplentes; 4% para o poder
publico federal - 1(um) titular e respectivo suplente; 8% para o poder publico estadual — 2(dois)
titulares e respectivos suplentes € 10% para o poder publico municipal — 4(quatro) titulares e
respectivos suplentes.

Outros editais foram langados para a convocacdo de inscri¢do e credenciamento ao Processo
Eleitoral; edital de divulgacao dos habilitados ao Processo Eleitoral e de defini¢ao de procedimentos
das Plendrias Setoriais para a eleicao.

Para a eleicao dos membros do CBH - Litoral Sul o processo passou por inscricdo voluntaria e
credenciamento dos candidatos a membros dos trés segmentos (usudrios, sociedade civil e poder
publico - federal, estadual e municipal), entre as categorias atuantes do territério das Bacias
Hidrograficas do Litoral Sul.

A plendria formada pelos candidatos credenciados elegeu os membros de cada uma das
categorias. Os membros, uma vez eleitos, elegeram, em plendria, a Diretoria Colegiada formada
pelo Presidente, Vice-Presidente, 1° e 2° Secretdrios.

Os participantes tém experi€éncias comuns para o interesse da pesquisa; considerando o foco da
pesquisa a gestao dos recursos hidricos por bacia hidrogréfica, em particular as bacias hidrograficas
do Litoral Sul; caracteristicas homogéneas, se consideradas os membros de cada uma das categorias

e heterogéneas se consideradas o Comité como um todo.

DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA
Foi proposto, como Grupo Focal para o desenvolvimento da pesquisa, os membros titulares do

Comité.

Perguntas motivadoras:
B O que ou quem voceé representa no CBH - Litoral Sul? (socializa¢do)
M Vocé tem alguma EXPERIENCIA COM GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS ou em
outros temas que tém relagdo com recursos hidricos?
B Como vocé vé o PAPEL DOS COMITES na gestio dos recursos hidricos?
B Como vocé entende a sua PARTICIPACAO (CONTRIBUICAO) no Comité e na gestio das

bacias do Litoral Sul?
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B Vocé acha que o Comité precisa de mais INFORMACAO E CONHECIMENTO sobre
gestdo de recursos hidricos, quais 0s mais urgentes e necessarios?

B Como vocé acha que deve ser o ENVOLVIMENTO do Comit¢ COM OS DIVERSOS
NIVEIS INSTITUCIONAIS e os outros Comités?

Analise dos resultados do Grupo Focal
Apos o desenvolvimento da pesquisa, com a participacdo de 22(vinte e dois) membros do
CBH-Litoral Sul e, conforme as etapas do fluxograma, as informac¢des foram gravadas, transcritas,

codificadas e colocadas em categorias conforme quadro abaixo

Categorizacao e freqiiéncia dos resultados

Categoria Freqiiéncia
Conhecimento em recursos hidricos ou temas 16
relacionados

Experiéncia em Comité de gestdo de bacias hidrograficas 04
Necessidade de dados, informagdes e diagnostico das

bacias hidrograficas do Litoral Sul e de informacdes das 08
acoOes desenvolvidas pela gestdo anterior

Conflitos e impactos de usos dos recursos hidricos nas 05
bacias do Litoral Sul

Necessidade de Planejamento — Plano das Bacias 07
Hidrograficas do Litoral Sul

Acdes de educacio e informacao para os usudrios 03
Espaco para o Comité nos 6rgaos de comunicagao 02
Comité como instancia maxima da gestdo/ Emissdo das

outorgas s6 com a autorizagdo do Comité (atualmente

desempenhada pela Agencia Executiva de Gestdo das 07
Aguas do Estado da Paraiba — AESA)

CONCLUSOES E OBSERVACOES

Considerando o objetivo de “gerar novas idéias e atitudes que possam elevar o desempenho e
os resultados da gestdo dos recursos hidricos, em nivel de bacia hidrografica”, a andlise dos
resultados indicou possiveis a¢Oes derivadas da pesquisa participativa.

Pela andlise da freqii€ncia nas categorias da codificacdo, pode-se concluir, como a¢do imediata
para o CBH-Litoral Sul, a disponibilizacdo dos dados, informacdes e diagndsticos existentes, e
acoOes desenvolvidas pela gestdo anterior.

Considerando a elevada freqiiéncia da categoria “Conhecimento em recursos hidricos ou temas
relacionados”, com freqiiéncia de 16(dezesseis), e a categoria “Necessidade de dados, informacdes e

diagnostico das bacias hidrograficas do Litoral Sul e de informacdes das acdes desenvolvidas pela
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gestdo anterior”’, com uma freqii€ncia de 8(oito), verificou-se a possibilidade da contribui¢do de
membros do Comité para dois diagndsticos importantes:
1) Diagnostico em abastecimento de dgua e esgotamento sanitirio dos nove municipios do
Litoral Sul;
2) Diagnostico de qualidade das &4guas dos rios do Litoral Sul, com o resultado do

monitoramento nos altimos trés anos.

Quanto as agdes desenvolvidas pela gestdo anterior, exige-se a solicitagdo, junto a Secretaria
Executiva do CBH-Litoral Sul, um resumo das pautas das reunides ocorridas.

Em relacdo a freqii€ncia da categoria “Comité como instancia maxima da gestdo/ Emissao das
outorgas s6 com a autorizacdo do Comite”, faz-se necessdario informagdes sobre critérios para
emissao das outorgas, outorgas ji emitidas, vigéncia, capacidade de emissao.

Quanto a categoria ‘“Necessidade de Planejamento — Plano das Bacias Hidrogréficas do Litoral
Sul”, exige-se a atualizacdo do Plano de Bacia do Rio Gramame e a elaboracdo do Plano do Abiai,
principais rios do Litoral Sul. Estd, entre as atribuicdes do Comité, segundo a Lei das Aguas, a
aprovacao dos Planos de Bacias.

Por fim, pode-se concluir, que a hip6tese apresentada pela pesquisa de que a coleta e andlise de
dados qualitativos, a partir da interacdo dos membros do Comité, como autores do processo de
analise, mostra sinais bastante claros de confirmacao: favorecem e promovem a participagdo como
sujeitos ativos, instigam novos saberes, re-significa posturas e aproxima as bases legais e

institucionais dos cendrios de pratica de gestdo de recursos hidricos e vice-versa.
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